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Teoriadel cambio

Identificar las intervenciones centradas en la comunidad
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TEORIA DEL CAMBIO

ENESTALECCION:

La teoria del cambio tiene que ver conlaindagacion
continua: medir como responden las ideas a los obstéaculos.

o Elabora una “teoria del cambio” para cada desafio que
debamos abordar con el fin de determinar qué
necesitamos medir y aprender.

: Implementa la solucion a la escala mas pequeiia posible
o ne ! cala més pequefia
y contintia supervisando su eficacia.

: Sigue adaptando la solucién y actualiza la "teoria del
e INDAGACION CONTINUA o m . P
cambio” a medida que se amplie.



Un proceso iterativo con herramientas sencillas

¢

= “D;E'FVIENICI6N ) INVESTIGACION DE LA
DIAGNOSTICO IMPLEMENTACION
Las personas son Indagacién cerrada Definamensajespara |nformesobre
racional humanas abierta sobre los desafios  pjsefie intervenciones Evolucione sus

y las seluciones con la comunidad intervenciones

0 MODELO PERSONA e NDAGACION RAPIDA e ENERACION DE IDEAS Q TEORIA DEL CAMBIO

Compartir estadisticas

Los retos son une historias respaldadas por velidaciontineat
multidimensionales datos Iteracion ciclica

A EsaLD ) brotoripos
DE SALUD ° SINTESIS o PROTOTIPOS



0 TEORIA DEL CAMBIO

Informesobre
Evolucione las
intervenciones

A medida que los contextos y las
comunidades evolucionan, también
deben hacerlo nuestras soluciones.
HCD mapea el sistema de personas y
actividades que suponemos
provocardn el cambio para
supervisarlo de forma colaborativa

a lo largo del tiempo.




D Recopilamos los elementos basicos
delaTdC alolargo de todo el proceso

MODELO PERSONA INDAGACION RAPIDA GENERACION DE IDEAS
MMAPA DAY RI1A - -
w SINTESIS CREACION DE PROTOTIPOS

TEORIA DEL CAMBIO

Obstdculos + facilitadores
Roles/aportes importantes® Informa actividades > salidas > Actividades + Estrategias
resultados

Preguntas de investigacion e indicadores clave de la implementacion superficial



TEORIA DEL CAMBIO

La teoria del cambio tiene dos
propeésitos:

(1) colaboracion: trazarla estrategia
del "'mundo real”, con todas las vias
posibles que conducen al cambio,
que puede socializarse conlas
comunidades [ grupos de referencia.

(2) Responsabilidad: una formade
comprobar si nuestros supuestos son
correctos.




TdC comienza

con elimpacto
deseadoy
trabajahacia

atras. w




TdC

Entradas Siestas personas
Actividades Hacen estas actividades

Salidas Veremos este cambio inmediato

Resultados 7 Que seconstruye hacia cambios enlos
intermedios 4 impulsores de comportamientos [influencia

Que conducen a un cambio

Resultados . . o
de comportamiento / rendimiento

Impacto Y da lugar a un cambio mensurable




mm/m\ :

RESULTADOS
APORTES ACTIVIDADES RESULTADOS INTERMEDIOS RESULTADOS IMPACTO

Trayectoriasdela TdC para
resultados intermedios en el
camino hacia el cambio a
largo plazo



TEORIA DEL CAMBIO

puede influir

POR QUE

IMPACTO

Y dalugar aun

cambio
mensurable
declaracion de
resultados

cambio en las
condiciones de
los nifos
impacto
resultante del
cambio en el
comportamiento
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TEORIA DEL CAMBIO

QUE

RESULTADOS IMPACTO

Conduce aun
cambio de

comportamiento/
rendimiento

POR QUE

Y dalugar aun
cambio
mensurable
declaracion de
resultados

cambios en el
desempefiio de
individuos o
instituciones
cambio real en el
comportamiento,
el compromiso
civico, las
politicas

cambio en las
condiciones de
los nifos
impacto
resultante del
cambio en el
comportamiento
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puede controlar puede influir

QUE

RESULTADOS
INTERMEDIOS RESULTADOS IMPACTO

Que se basaenel
cambio de los

impulsores del
comportamiento/
influencia

Conduce aun
cambio de
comportamiento/
rendimiento

POR QUE

Y dalugar aun
cambio
mensurable
declaracion de
resultados

precursores del
cambio
individual o
institucional
actitudes,
autoeficacia,
oportunidades de
participacion

cambios en el
desempefiio de
individuos o
instituciones
cambio real en el
comportamiento,
el compromiso
civico, las
politicas

cambio en las
condiciones de
los nifos
impacto
resultante del
cambio en los
comportamiento
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TOCesclaroen

aquello sobre lo que
podemos influir A
(resultados) ylo que

podemos controlar
(salidas)



puede controlar puede influir

QUE POR QUE

RESULTADOS
RESULTADOS INTERMEDIOS RESULTADOS IMPACTO

Que se basaenel
cambio de los
impulsores del

comportamiento/

Conduce aun Yda Iuggl: el
cambio de bl

comportamiento/ stgrsaucl;gr?;
rendimiento

Veremos este

cambio inmediato

influencia resultados
cambios en la precursores del cambios en el cambio en las
capacidad de cambio desempefio de condiciones de
individuos o individual o individuos o los nifios
ms:::tucwn:s mstt‘;tl.écmnal |nst|tk?!CIon¢TS | impacto
se ha creado, actitudes, - campio real en e resultante del
reparado o autoeficacia, comportamiento, cambio en el
mejorado algo oportunidades de el compromiso .
participacion civico, las sl e
politicas
RESULTADOS

(la diferencia que marcamos) »



puede controlar puede influir

cOMO QUE POR QUE

RESULTADOS
ACTIVIDADES RESULTADOS INTERMEDIOS RESULTADOS IMPACTO

Realizan estas
actividades

Que se l?asa enel A G Y da Iugal:aun
cambio de los . cambio
impulsores del cambio de mensurable
s comportamiento/ >
comportamiento/ rendimiento declaracién de
influencia resultados

Veremos este

ideas priorizadas tras
la creacién de
prototipos

cambio inmediato

qué hacemos cambios enla precursores del cambios en el cambio en las
acciones capacidad de cambio desempefio de condiciones de
emprendidas individuos o individual o individuos o los niflos
para producir instituciones ins!:itucional institqciones impacto
.re‘sgltodos se ha creado, octltuqles, ' cambio reql‘en el resultante del
iniciales reparado o autoeficacia, comportamiento, .

mejorado algo oportunidades de el compromiso Sl el i e.l

participacion civico, las comportamiento
politicas
RESULTADOS

(la diferencia que marcamos) .



TEORIA DEL CAMBIO

puede controlar

cOMO QUE POR QUE
RESULTADOS
ENTRADAS ACTIVIDADES m INTERMEDIOS RESULTADOS IMPACTO

Que se basaenel
cambio de los
impulsores del

comportamiento/

influencia

Realizan estas
actividades
ideas priorizadas tras
la creacién de
prototipos

Conduce aun
cambio de
comportamiento/
rendimiento

Si estas personas

cualquier persona Veremos este

que utilice, administre cambio inmediato

o gestione la idea

recursos qué hacemos cambios enla precursores del cambios en el cambio enlas
necesarios para acciones capacidad de cambio desempefio de condiciones de
llevar a cabo las emprendidas individuos o individual o individuos o los niflos
actividades para producir instituciones institucional instituciones impacto
resultados se ha creado, actitudes, cambio real en el
L T . resultante del
iniciales reparado o autoeficacia, comportamiento, .
mejorado algo oportunidades de el compromiso Sl G e.l
participacion civico, las comportamiento
politicas
IMPLEMENTACION RESULTADOS

(lo que hacemos) (la diferencia que marcamos)



Teoria del cambio

Como é Por qué

RESULTADOS
ENTRADAS ACTIVIDADES SALIDAS INTERMEDIOS RESULTADOS IMPACTO




Teoria del cambio

Como Por qué

RESULTADOS
ENTRADAS ACTIVIDADES SALIDAS INTERMEDIOS RESULTADOS IMPACTO

Madres Comienzan a Estaran mas Se sentirdn mas Iran al centro de Mejorara su
utilizar atentasy seguras y salud a sus citas salud y la de sus
recordaran las capaces de de vacunacion nifos y ninas.
citas

Mejoraran las
coberturas de
vacunacion en la
comunidad.

Otras madres
notaran el cambio
y aceptan




